VEDLEGG 2 OsloMet- Langtidsplan og —budsjett 2023-2025

Oppdatert risikovurdering for OsloMet 2022 og

overordnet tiltaksplan med risikoreduserende tiltak

Bakgrunn

Krav og faringer for risikostyringen fglger av @konomiregelverket i staten som inneholder
gjennomgaende krav om at all styring, oppfglging, kontroll og forvaltning i staten skal tilpasses
virksomhetens egenart samt risiko og vesentlighet. Virksomhetens ledelse skal etablere systemer,
rutiner og tiltak med vekt pa blant annet identifisering av risikofaktorer som kan medvirke til at
virksomhetens mal ikke nas, og korrigerende tiltak som med rimelighet kan redusere sannsynligheten
for manglende maloppnaelse.!

Risiko betyr i denne sammenheng usikkerhet, utfordringer eller potensielle hendelser som kan true
maloppnaelse eller omdgmme. A avdekke risiko er ikke et forsgk pa a lage en prognose over hva som vil
skje, men a vurdere mulige utfordringer OsloMet ma veere oppmerksomme pa. Analysen brukes til 3
iverksette tiltak som kan bidra til & redusere konsekvens og/eller aktualiteten av risikoomradene.

Risikostyringen skal hjelpe ledelsen pa ulike nivaer i organisasjonen til 3 ta bedre beslutninger gjennom a
blant annet synliggjgre usikkerheter og svakheter, samt tydeliggj@re hvilke risikoer som ma/bgr
reduseres og hvilke risikoer som kan aksepteres. Gjennom systematisk arbeid med risikoreduserende
tiltak er malet a forebygge ugnskede hendelser.

Fokuset for OsloMets risikostyring er de mest vesentlige risikoene i organisasjonens kontekst.
Risikoomrader med kategorien lavt risikoniva (grent) fremkommer ikke i denne risikovurderingen.
Risikobildet vil dermed ikke gi en fullstendig liste, men en oppsummering av de st@rste og mest aktuelle
risikoomradene.

Det etableres en overordnet tiltaksplan med de mest vesentlige risikoreduserende tiltakene for 3 mgte
utfordringene. En rekke tiltak er allerede iverksatt, og mange av risikoomradene ivaretas av aktivitetene
knyttet til malstyringen og operasjonalisering av Strategi 2024. Risikotemaene er sammensatte og til
dels komplekse. Det kreves derfor ulike tiltak pa de forskjellige organisasjonsnivaene for a kunne styre
utviklingen i riktig retning og skape varig endring. Noen av tiltakene svarer pa flere risikoomrader. Hvert
fakultet, senter og divisjon i fellesadministrasjonen har egne risiko-bilder med tilhgrende ngdvendige
tiltak.

Metode brukt i risikokartleggingen

Risikoene har innledningsvis blitt identifisert og beskrevet pa enhetsniva. Enhetenes risikoer har sa blitt
vurdert og aggregert til risikoomrader pa OsloMet-niva. | tillegg er elementer fra risiko- og
sarbarhetsanalysen (ROS) knyttet til beredskap og HMS-problemstillinger vurdert. Pa fakultets-, senter-

! Reglement for gkonomistyring i staten. Bestemmelser om gkonomistyring i staten. Fastsatt 12. desember
2003 med endringer, senest 31. august 2021.



og divisjonsniva er risikoene mer detaljerte og presise, mens de pa OsloMet-niva er samlet under
bredere hovedtemaer, sakalte risikoomrader.

For OsloMet som helhet er risikoomradene vurdert ut ifra potensiell konsekvens for virksomhetens
totale maloppnaelse, omdgmme og hvor hyppig det forventes at ledelsen vil matte behandle
risikotemaet i sin Igpende oppfglging av virksomheten (risikoens aktualitet).

Konsekvens vurderes utfra fglgende kategorier:
e Sveert alvorlig — vil i stor grad pavirke evne til maloppnaelse negativt, og/eller vil kunne fgre
til stort omdgmmetap i lengre tid
e Betydelig — vil i betydelig grad pavirke evne til maloppnaelse negativt, og/eller vil kunne fgre
til betydelig omdgmmetap i en periode
e Liten —vil i mindre grad pavirke evne til maloppnaelse negativt og/eller vil i liten grad kunne
pavirke omdgmme til OsloMet negativt

Aktualitet vurderes utfra fglgende kategorier:
e Hgy —skjeridag, eller vil trolig bli en aktuell utfordring/situasjon i Igpet av neste
planperiode
e Middels — vil kanskje bli en aktuell utfordring/situasjon i I@pet av neste planperiode
e Lav—vil trolig ikke bli en aktuell utfordring/situasjon i Igpet av neste planperiode

Risikoene har ut fra dette blitt kategorisert i tre overordnete risikonivaer:

Risikotema det ma tas taki.
Rektor ma stgtte og fglge opp tiltakene.

Moderat risikoniva Risikoer det bgr tas tak i.
Ledere i rektors ledergruppe ma stgtte og fglge opp tiltakene innenfor sine respektive
omrader.

Risikoen er tilfredsstillende handtert, eller ikke vesentlig pa virksomhetsniva.
Eventuelle tiltak og tilhgrende oppfglging gjgres pa enhetsniva.




Utvikling i risikovurderingen siden varen 2022

Figur 1 Risikovurdering fra var 2022. Matrisen viser endringer fra vdr 2022 til hgst 2022

Matrisen over viser utvikling i risikoomrader som har endret risikoverdi. Risikoomradet «Studenters
leeringsmiljg» (1) har fatt gkt risikoniva siden vurderingen i var og anses na ha hgyt risikoniva.
«Forskingsetikk» (7) har fatt justert risikoniva, og anses a ha lavt risikoniva og er dermed fjernet i
risikovurderingen for hgsten 2022.

OsloMets risikovurdering hgsten 2022

Figur 2 Risikovurdering hgsten 2022

Under fglger beskrivelse av aggregerte risikoomrader ved OsloMet for hgsten 2022. Risikoomradene er
vurdert som de mest vesentlige og omrader med kategorien lavt risikoniva (grgnt) fremkommer ikke i
denne risikovurderingen.

1. Studenters laeringsmiljg (Justert risikoniva - aktualitet 2 og konsekvens 3)

Risikoomradet omfatter sosialt og faglig leeringsmiljg for studentene som er svekket som fglge av
pandemien. Studentundersgkelser viser at studenter ved OsloMet scorer lavt pa spgrsmal om tilfredshet
med faglig og sosial tilhgrighet. Tilhgrighet er viktig for trivsel, psykisk helse og dermed studentenes
mulighet for a fa et godt leeringsutbytte og for a gjennomfgre utdanningen de har begynt pa. Neermere
halvparten av de som har svart pa undersgkelsen “Sistedrsstudenten” mener at pandemien har svekket
leeringsutbyttet deres. Det er ogsa risiko for synkende omdgmme og lavere sgkertall som fglge av



resultater fra evalueringer av studentenes lzeringsmilj@. Det meldes ogsa om at organisasjonen har lav
kapasitet til 3 handtere gkende omfang av tilretteleggingssaker for studenter.

Viktige tiltak:
e Styrke det psykososiale og faglige leeringsmiljget
e Faglige og sosiale tiltak rettet mot studenter

Psykososialt laeringsmiljp og tiltak knyttet til dette vektlegges i strategiprosjektet «Den gode
studentopplevelsen» (DGS), og spesielt i programmets omrade to som omfatter faglig kvalitet, helse og
trivsel. | tillegg til pagaende prosjekter vil fem nye prosjekter og tiltak starte opp varen 2023 som vil
bidra til 3 stgtte DGS for & bedre studentopplevelsen og studenters psykososiale laeringsmiljg ved
OsloMet.

2. Professorandel (aktualitet 2 og konsekvens 2)

OsloMet har fortsatt lav professorandel i forhold til andre sammenlignbare institusjoner som
Universitetet i Agder og Universitetet i Stavanger. Professorandelen er pa 16.1% for 2022 og viser en
svak gkning pa 0.6 prosentpoeng sammenlignet med 2021. Rekruttering av professorer og opprykk av
interne kandidater er ngdvendig for a opprettholde og utvikle en sterkere vitenskapelig profil, og kunne
tilby god kvalitet pa saerlig hgyere grads utdanninger (master og doktorgrad). Hgyere professorandel
antas ogsa ha positiv effekt pa forskningsproduksjonen.

Viktige tiltak:
o Tilrettelegge for internt opprykk
e Langsiktig bemanningsplanlegging

Arbeidet med 3 tilrettelegge for opprykk av interne kandidater fortsetter. Det tilbys ogsa «mentoring»-
program for opprykkskandidater. Rektor foreslar ogsa a sette av midler i budsjettet til a styrke utvikling
av forskerkarrierer, til forskertermin og til 8 dekke Ignn i 2023 til en ny professor som ble ansatt i 2022.

3. Digitalisering og IT-infrastruktur (aktualitet 2 og konsekvens 3)

Risikoomradet er relatert til digital sarbarhet som fglge av manglende kompetanse, kapasitet og
ressurser til drift og forvaltning av sentrale systemer og Igsninger. Tidligere i ar oppjusterte Nasjonal
sikkerhetsmyndighet (NSM) og andre sentrale myndigheter sine risikovurderinger relatert til digital
sikkerhet og sarbarhet som en fglge av den internasjonale politiske situasjonen. @kt avhengighet av
digitale Igsninger, stgrre trafikk og belastning pa systemene skjerper kravene til oppetid og kvalitet pa
leveranser. @kende teknisk gjeld (for eksempel gammelt utstyr og programvare som ikke stgttes av
leverandgrene lenger) medfgrer hgyere risiko. Samtidig gker kravet til digital kompetanse i
organisasjonen. Innfgring av felles Igsninger i sektoren vil veere utfordrende for OsloMet, og vil kreve gkt
kompetanse og ressurser knyttet til implementering og endringsledelse i hele organisasjonen.

Viktige tiltak:
e Styrke forutsetningene for & arbeide videre med DIGIN
e Plan for a redusere teknisk gjeld utvikles og koordineres med investeringsplan
e Samhandling mellom IT og @vrig virksomhet tydeliggjgres (roller og ansvar utvikles og innfgres)
e Sektorlgsninger (som for eksempel tilgangsstyring, sak-arkiv) innfgres i OsloMet



4. Campusutvikling (aktualitet 2 og konsekvens 2)

Utvikling av nytt campus pa Lillestrsm og potensielle endringer i campus Pilestredet skaper usikkerhet i
organisasjonen. Campusprogrammet krever store ressurser fra fakultetene i en periode hvor
kapasiteten allerede er strukket langt. Instituttledere er saerlig bekymret for at prosessen kan ga utover
kjernevirksomheten innenfor utdanning og forskning. For @ na KDs palegg om at minst 20% av
virksomheten skal legges til en ny campus i Lillestram ma deler av virksomheten flyttes. Dette kan
medfgre lavt engasjement til giennomfgringen av programmet, og kan fgre til darlig arbeidsmiljg og gkt
turnover.

Risikoomradet dekker bade utfordringer i plan- og byggeperioden og usikkerhet rundt fremtidig tilgang
pa arealer. Et viktig tiltak har veert a skape forutsigbarhet i ndvaerende leieforhold.
Kunnskapsdepartementets fgringer har gitt avklaringer som sikrer forutsigbarhet i det videre
utrednings- og utviklingsarbeidet pa Romerike. OsloMet far ogsa lov til & innga leiekontrakter som
strekker seg over en 10-arsperiode.

Viktige tiltak:
e Campusprogrammet
e Reforhandlinger av husleiekontrakter

5. Tilgang pa relevante praksisplasser (aktualitet 3 og konsekvens 2)

Praksis utgjgr en viktig del av de fleste utdanninger ved OsloMet. Kvalitet og relevans pa praksisplassene
og veiledningen har betydning for kvaliteten pa hele utdanningen. Flere studier har utfordringer med a
fa nok praksisplasser, og a opprettholde god nok kvalitet pa alle plassene. Antall

praksisplasser har ikke gkt i takt med antall studieplasser. Mangelen pa praksisplasser utgjgr en stor
begrensing i kapasiteten til 8 utdanne kandidater.

Viktige tiltak:
e Utvide praksisfeltet
e Dialog og samhandling med praksisplassene og inn mot eierdepartement

Universitetet arbeider for a utvide praksisfeltet og ta i bruk alternativ praksis der det er mulig, samt
avklare med KD hvilket handlingsrom som finnes for a erstatte deler av praksis med simulering. Det
arbeides ogsa mot flere aktgrer som kommuner, KS (Kommunesektorens organisasjon), KD, Helse- og
omsorgsdepartementet og Universitets- og hggskoleradet for a Igse utfordringer med praksis og
praksisplasser.

6. Forskningsstgtte (aktualitet 2 og konsekvens 2)

Risikoomradet omfatter organisasjonens evne til a stgtte utvikling av robuste og ledende
forskningsmiljger ved OsloMet, og tilfredsstille formelle krav til store forskningsprosjekter for & kunne
gke institusjonens eksternfinansiering. Risikoen er ogsa knyttet til oppfelging av EU-prosjekter der
fellessystem og rutiner fortsatt er under utvikling, og det er behov for ytterligere styrking.

Viktige tiltak:
e Utvikle rutiner og retningslinjer knyttet til oppfglging av forskningsprosjekter



7. Informasjonssikkerhet, personvern, lov- og forvaltningskrav (ny tittel og endret innehold -
aktualitet 2 og konsekvens 3)

Risikoomradet omfatter ivaretagelse av sikkerhet-, personvern-, lov- og forvaltningskrav. Risikoen peker
pa manglende Igsninger for sikker behandling av personopplysninger og forskningsdata. | siste
gjiennomfgrte risiko- og sarbarhetsanalyse (ROS) ble elementer innenfor informasjonssikkerhet vurdert
til & ha hgyeste risikoniva grunner det radende trusselbildet for hele sektoren, og i samfunnet for gvrig.
Det planlegges en ny virksomhets-ROS varen 2023. OsloMet jobber med a sikre etterlevelse av
personvernlov. Nye retningslinjer for handtering og forvaltning av forskningsdata er vedtatt og
implementeres na i organisasjonen. Brudd pa regelverket kan ha store konsekvenser for OsloMets
omdgmme, og dermed svekket konkuranseevne i viktige forskningsprogrammer.

Viktige tiltak:
e Styringssystem for informasjonssikkerhet og personvern utvikles til 8 omfatte forebyggende
sikkerhet, informasjonssikkerhet og personvern
o Sikkerhetstiltak som IAM (Identity Access Management) og to-faktor autentisering innfgres.
e Oppleaering og implementering av nye rutiner bl.a. for a ivareta forskrift om eksportkontroll
o Sikre at OsloMets digitale systemer overholder lovkravene til bl.a. Universell utforming, GDPR
og Andsverksloven.

8. @konomisk handlingsrom og omstillingsevne (aktualitet 3 og konsekvens 3)

OsloMets gkonomiske handlingsrom er sarbart og pavirket av krig, hgye strgmpriser og ny politikk.
OsloMet blir ikke fullt ut kompensert for den hgye prisveksten og far ingen stgtte for gkte stromutgifter,
i tillegg til at det ligger gremerkede og mer generelle kutt i rammen fra KD. Reduksjoner i bevilgningen
fra KD krever at OsloMet Igser oppgaver mer effektivt, eller slutter a utfgre noen tjenester. OsloMet har
manglende evne til 3 omstille driften i det hgye endringstempoet som forventes, og tiltak som skal gi
innsparinger har ikke gitt effekt sa raskt som forutsatt i budsjettene. Universitetet ma i stgrre grad klare
a ta ut planlagte gevinster i pagdende utviklingsprosjekter, og sikre bedre evne, vilje og kapasitet til
omstilling for a frigjgre midler og ressurser.

OsloMet ma ogsa jobbe videre med virksomhetsutviklingen og bl.a. se pa hvordan beslutninger fattes og
effektueres. Virksomhetsstyringsomradet ma styrkes og organisasjonen ma sikre at ressurser brukes
effektivt og til aktiviteter som er til felles beste.

Campusutviklingen krever store investeringer som ma finansieres innenfor eksisterende rammer.
Reforhandlinger av husleiekontrakter pa campus Pilestredet og hagy prisvekst skaper finansiell usikkerhet
for organisasjonen.

Viktige tiltak:
e Kostnadsreduksjoner og energisparende tiltak
e Vurdere arealbruken
e Investeringsplan
e Pkt fokus pa endringsledelse og gevinstrealisering
e Organisere virksomheten mer hensiktsmessig
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