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	Godkjenning av prosjektleveranser og plan for realisering av nytteeffekter (gevinster) 


	
	Beslutningspunkt 4 (BP4)


Godkjenning av leveranser – overføring til linja -  <prosjektnavn>, Side 2 av 5
_____________________________________________________________________________________________________


Godkjenning av leveranser – plan for realisering av nytteeffekter (gevinster)
<prosjektnavn>
[image: image1.png]
Formålet med denne rapporten er å formelt dokumentere godkjenning av prosjektleveranser og overlevering av disse fra prosjekt til linjeorganisasjonen.

Rapporten skal gjøre en avstemming av prosjektets leveranser mot samfunns-, effekt- og resultatmålene og de definerte kravene til omfang eller funksjonalitet som er beskrevet i siste godkjente versjon av prosjektplanen (styrende dokument til BP2) basert på kriteriene i MoSCoW-prosessen som deler inn i «Must have», «Should have» og «Could have».

Prosjektet overføres formelt til linjeorganisasjonen ved at det gjennomføres et møte mellom representanter fra prosjektet og representanter fra den/de operative enhet(er) som skal overta eller iverksette prosjektets resultat/produkt og ta ut de avtalte effektene. Godkjenning av leveranser og signering av rapporten innebærer at ansvaret for leveransene, inkludert realisering av nytte og effekter overføres til linjeorganisasjonen.
Dersom det er utestående aktiviteter blir partene enige om hvordan disse aktivitetene skal sluttføres (evt. ikke sluttføres).

Dersom leveranser overleveres i ulike etapper/ iterasjoner / faser på ulike tidspunkt, skal det gjøres en vurdering av om det er hensiktsmessig å utarbeide og signere flere godkjenningsrapporter. Ved behov kan dokumentasjon legges ved som vedlegg. Referer da til vedlegget i teksten. 

Etter overleveringsmøte(r) og signering av denne/disse rapporten(e) kan prosjektorganisasjonen starte avslutningsfasen av prosjektet i tråd med HiOAs prosjektmodell.

Tekst i kursiv er ment som en veiledning og skal fjernes og erstattes med prosjektspesifikk tekst før det sendes til godkjenning. 
Prosjekteier

Ansvarlig i linjen som overtar 
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Enhet
1. Prosjektopplysninger

	Ansvarlig divisjon:
	Angi divisjon med hovedansvar for prosjektet

	Prosjekteier:
	Navn på person 

	Prosjektleder:
	Navn på person 


2. Mål og akseptansekriterier
2.1. Gevinstmål

Gevinster og effekter skal realiseres i linjeorganisasjonen, og det er derfor nødvendig å referere til prosjektets gevinstmål(ref. godkjent prosjektplan til BP2 som kopieres og limes inn under, og evt. videreutvikles):
2.2. Resultatmål

Rapporten skal bl.a. gi et bilde av leveransene som her overleveres til linjeorganisasjonen. For å se dette i en større sammenheng er det derfor nødvendig å referere til de godkjente resultatmålene for prosjektet, som kopieres og limes inn under:
2.3. Akseptansekriterier for leveranser som overleveres
Prosjektets akseptansekriterier (utarbeidet i prosjektplan for BP2) danner en prioritert liste over målbare definisjoner av egenskaper som kreves for at et sett med produkter/leveranser skal være aksepterbare for viktige interessenter ved BP3. Kopier og lim inn «Must have», «Should have» og «Could have» -kriterier (for de leveranser som skal overleveres) fra sist godkjente prosjektplan. «Must have»-kriteriene skal alltid oppfylles fullt ut og det kan i mange tilfeller være tilstrekkelig at 80% av «Should have»-kriteriene og 50% av «Could have»-kriteriene er oppfylt. 
	Prioriteringsnivå
	Akseptansekriterier 
	Kommentar ved evt. avvik
	Leveranser 
godkjennes 

	Must have
Kriterier som er helt essensielle for at prosjektet skal ha livets rett/ ”overleve”
	
	
	Ja/ Nei

	Should have
Kriterier som er viktige, og nytteeffektene vil bli svakere uten
	
	
	Ja/ Nei

	Could have

Kriterier som er ønskede men mindre viktige og nytteeffekten vil ikke bli spesielt svekket uten 
	
	
	


3. Leveranse som er klar for overlevering og realisering av nytte
Dersom det er flere svært forskjellige leveranser som godkjennes samtidig skal tabellen under kopieres slik at hver leveranse beskrives ved hjelp av. en egen tabell.

	Leveransenavn:
	Dato for overtakelse av ansvar (BP3): 
	Kort beskrivelse av leveransen som overleveres linjen:

	Angi leveransenavn utfra prosjektplanen (BP2)
	<sett inn dato>
	Her beskrives kort hva som skal overleveres

	Berørte enheter:
	Aksept for å overta ansvar
(Ja / Nei):
	Beskrivelse av ansvar etter overlevering av leveransen:

	Angi hvem som berøres av den ferdig overleverte leveransen etter BP3
	
	Her beskrives kort hvilket ansvar den enkelte enhet påtar seg etter overlevering.

	Angi hvem som er ansvarlig forvaltningsorganisasjon for den ferdige overleverte leveransen etter BP3
	
	Her beskrives kort hvilket ansvar som påhviler ansvarlig forvaltningsorganisasjon

	Kritiske faktorer og forutsetninger:

	Her beskrives kritiske faktorer og evt. forutsetninger knyttet til selve godkjenningen eller etterfølgende operative fase i linjen. Dersom leveranse har eller antas å ha konsekvenser for andre prosjekter eller interessenter skal det framkomme her. 

	Realisering av nytte og effekter

	Realisering av nytte og effekter (ref. effektmål) skal realiseres på følgende måte: beskriv kort hvordan realisering av nytte og effekter skal realiseres


	Fremtidig evaluering for å sikre effekt: beskriv kort hvordan effekter skal følges opp, måles og sikres – hvilke måle



4. Sjekkliste og Restliste

Fyll ut status i kolonnen til høyre for hvert av sjekkpunktene i tabellen under:

	Sjekkpunkt
	Status

	Er alle involverte linjeledere informert om eventuelle ansvarsmessige, organisatoriske og rutinemessige endringer?
	Ja, Delvis eller Nei

	Er evt. endringer i rutiner innført og dokumentert i organisasjonen (ihht plan)? 
	

	Er opplæring gitt ihht plan og er dette tilstrekkelig?
	

	Er avtaler med leverandør eller evt. samarbeidspartner inngått (tjenesteavtaler, driftsavtaler, SLA, etc) ?
	

	Er det utpekt en person/ enhet med hovedansvar for drifting av løsningen innad i divisjonen og evt. utad mot leverandøren?
	

	Er det avklart hvilke fullmakter den utpekte personen/enheten med hovedansvar for drift av løsningen har?
	


Prosjektet skal utarbeide en restliste og forankre denne hos ansvarlige i linjeorganisasjonen. Utestående aktiviteter på denne listen kan bestå av aktiviteter av økonomisk, systemmessig og organisatorisk art.
	Beskrivelse av aktivitet (“rest”)
	Ansvar for ferdigstillelse
	Frist for ferdigstillelse

	
	
	

	
	
	

	
	
	


5. Leveranse som evt. skal overleveres senere

	Leveransenavn:
	Dato for start av Gjennomføringsfasen (BP3): 
	Planl. dato for overlev. (BP4):
	Kort beskrivelse med status:


	Angi leveransenavn utfra prosjektplanen (BP2)
	
	
	Skriv en kort statusbeskrivelse eller vis til statusrapport.

	
	
	
	


6. Vedlegg til Overleveringsrapport
Aktuelle vedlegg til godkjenningsrapporten kan være:

· Testresultater
· Akseptanser fra tredjepart (brukere, myndigheter m.fl.)

· Produktdokumentasjon  
· Driftsavtaler/ SLA-avtaler 
· Risikoanalyse (i enkelte tilfeller kan det være aktuelt å vedlegge risikoanalyse knyttet til overleveringen og etterfølgende operative fase for å tydeliggjøre risiko knyttet til realisering av effekter/ nytte)

· Plan for realisering av nytte/ effekter knyttet til prosjektet 
	Nr
	Dokumenttype
	Dokumentnavn/ID

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	


|
	Versjon: 

Dok.dato:

<dd.mm.åååå>
	Godkjent av: <navn på person>

Dato: 
	Dokumentansvar:

<Navn på person>
	Divisjon:

<Navn på divisjon, seksjon>
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