
   

Bestillings- og fakturabetingelser for OsloMet – storbyuniversitetet: 

1. Ordrebekreftelse: 

OsloMet skal motta ordrebekreftelse på alle bestillinger omgående. 

2. Pris: 

Pris skal være avtalt på forhånd mellom partene og skal inkludere frakt og andre kostnader. 

3. Betalingsbetingelser: 

Fakturering skal skje med betalingsbetingelser minimum per 30 dager. Betalingsfristen begynner ikke 

å løpe før levering har skjedd og korrekt utfylt faktura er mottatt. 

4. Faktura: 

OsloMet tar ikke lenger imot papirfakturaer, men skal kun motta inngående fakturaer elektronisk i 

EHF-format.  

Elektronisk fakturaadresse: 997058925 

Det skal utstedes én faktura per bestilling, samlefaktura aksepteres ikke med mindre annet er avtalt. 

Fakturagebyr, purregebyr eller andre gebyrer aksepteres ikke. 

For mer informasjon om EHF-formatet, se https://www.sendregning.no/hjelp/hva-er-ehf-faktura/ 

Ved problemer med å overholde kravet om å sende EHF-faktura vennligst ta kontakt med 

regnskap@oslomet.no for nærmere avtale. 

5. Merking av faktura: 

Bestilling av varer og tjenester skal som hovedregel gjøres via vårt elektroniske bestillingssystem. Det 

blir da generert et ordrenummer som skal påføres i EHF-feltet «/Invoice/OrderReference/ID». 

For bestillinger som gjøres utenfor bestillingssystemet skal faktura påføres en 4-sifret bestillerkode i 

EHF-feltet «/Invoice/BuyerReference» («Kjøpers ref.»). Om bestillerkode ikke er oppgitt – be om 

bestillerkode fra bestiller før fakturering. 

Det er viktig at kun 4-sifret bestillerkode påføres i feltet «Kjøpers ref.», da tolkingen gjøres maskinelt. 

Bestillers navn må fremgå av fakturaen – ikke i de to ovennevnte felter, men i annet egnet område. 

6. Mangler og feil ved faktura: 

Feil og mangler på faktura vil medføre at fakturaen blir returnert. Faktura må være korrekt før den er 

å anse som mottatt av OsloMet – storbyuniversitetet. 

7. Merking av forsendelse: 

Fraktbrev (pakkseddel) og vareforsendelse skal tydelig merkes med bestillers navn, 

bestillingsnummer (ordrenummer) og intern mottaker/adresse. 
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